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ﬂsPectos a considerar

Encuesta Percepi‘ions 2013:
http://
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Nivel de satisfaccién de SL

Casos de éxito



4. iPor qué inclinarse por el

uso de plot’raformcts libres?



Paracl]_gmas respecto 3 SU UsO

No es serio

No tiene garqnﬁa

Es Muy complicqdg
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Y luego quién nos responde?



Conclusiones



No pensar que es un proyecto de TI, es un proyecto
orgqnizqcional.

El 80% del proyecto es plom_eacién v formacidn, sélo el
20% es implemen’facién.

Debe ddrsele importancia a la estandarizacidén en todos
los sentidos.

Un SIGB que garantice su operacion a 1c1rgo plazo estd
infegro.do en los organigramadas, ﬂujos de Jrrqbajo Y
procedimientos operativos de la organizacion y

garqn’[iZQ el acceso sin restricciones a la informacidn.
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